
300億元中央擴大租金補貼 
補件說明教學手冊 



【收到補件連結】 

《申辦注意事項》、《法規》 、《資格》問題 
請洽租金補貼諮詢專線：02-7729-8003  
 
《系統操作》問題 
請洽系統服務專線：02-7755-1102 
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1、申辦期間若有相關資格證明需補件，將發起相關補件通知。 
2、接獲補件通知後，於補件期限內進行補件。 
3、補件完成後可於進度查詢查詢補件檔案(提供補件註記、時間) 

寄送補件通知EMAIL 
點擊信件中的 
網址連結 

上傳補件檔案 
(確認後點擊 
補件完成) 

可至進度查詢查詢補
件檔案 

(含上傳時間、補件註記) 

中央審查端 民眾 民眾 民眾 

《申辦注意事項》、《法規》 、《資格》問題 
請洽租金補貼諮詢專線：02-7729-8003  
 
《系統操作》問題 
請洽系統服務專線：02-7755-1102 
 



4 

1、收到補件信件通知，點擊信箱中網址連結(下圖為示意圖) 
2、確認補件期限前進行補件 
3、對補件有任何疑義洽詢中央承辦單位 

點擊補件通知信中的網址連結，跳
轉至「線上補件」畫面，進行補件。 

《申辦注意事項》、《法規》 、《資格》問題 
請洽租金補貼諮詢專線：02-7729-8003  
 
《系統操作》問題 
請洽系統服務專線：02-7755-1102 
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上傳完成後，點擊補件完成， 
才會送出完成整個補件流程。 

1、收到補件信件通知，點擊信箱中網址連結 
2、確認補件期限，於期限前完成上傳 
3、將相關需補件之附件，進行上傳 
4、確認上傳無誤後點擊補件完成上傳 

《申辦注意事項》、《法規》 、《資格》問題 
請洽租金補貼諮詢專線：02-7729-8003  
 
《系統操作》問題 
請洽系統服務專線：02-7755-1102 
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1、若要查詢補件狀況，可至進度查詢查看上傳文件註記 
2、檔案上傳註記狀態含(線上申請、補件、上傳時間(年月時) 
3、臨櫃申請之舊案資料於上傳文件區僅提供補件檔案進行檢視 
(其他必要資料於舊案審查時已確認，若有缺則發補件通知) 

《申辦注意事項》、《法規》 、《資格》問題 
請洽租金補貼諮詢專線：02-7729-8003  
 
《系統操作》問題 
請洽系統服務專線：02-7755-1102 
 



【主動提出補件申請】 

《申辦注意事項》、《法規》 、《資格》問題 
請洽租金補貼諮詢專線：02-7729-8003  
 
《系統操作》問題 
請洽系統服務專線：02-7755-1102 
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1、欲主動提出112年度補件申請，點擊線上補件 
2、將相關需補件之附件，進行上傳 
3、確認上傳無誤後點擊補件完成上傳 

《申辦注意事項》、《法規》 、《資格》問題 
請洽租金補貼諮詢專線：02-7729-8003  
《系統操作》問題 
請洽系統服務專線：02-7755-1102 
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1、欲針對111年度補件申請，先查詢該年度案件狀態 
2、點擊線上補件 
3、將相關需補件之附件，進行上傳 
4、確認上傳無誤後點擊補件完成上傳 
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1、確認目前案件審核進度。 
2、至頁面 最下方 可進行補件申請  
3、若您送出申請後，因個人因素需補充 附 件將其上傳，請點擊「補件申請」 開始 進行補件流程。 
※若您已申請過補件但審查人員尚未完 成審核，則不會出現申請按鈕 
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1、若申請時有填寫電子郵件會自動帶入，若無則為空白。 
2、電子郵件及補件內容說明為必填事項。 

《申辦注意事項》、《法規》 、《資格》問題 
請洽租金補貼諮詢專線：02-7729-8003  
《系統操作》問題 
請洽系統服務專線：02-7755-1102 
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1、直接拖曳檔案至指定類別附件，或以瀏覽方式選 
   擇要上傳的文件。 
2、點擊「送出申請」完成 補件 

《申辦注意事項》、《法規》 、《資格》問題 
請洽租金補貼諮詢專線：02-7729-8003  
《系統操作》問題 
請洽系統服務專線：02-7755-1102 
 


